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OBJETIVO 1 : Cumplir con el tiempo establecido (segun servicio)

META: min 95%

TOTAL DE SOLICITUDES |,
MES SOLICITUDES | ATENDIDAS EN s S(?r:..Elch:’:;gDES i OBJETIVO
RECIBIDAS TIEMPO
Ene #;DIV/0! 95
Feb #;DIV/0! 95
Mar #;DIV/0! 95
Abr #;DIV/0! 95
May #;DIV/0! 95
Jun #;DIV/O! 95
Jul #;DIV/0! 95
Ago #;DIV/0! 95
Sep #;DIV/0! 95
Oct #{DIV/0! 95
Nov #;DIV/0! 95
Dic #;DIV/0! 95
TOTAL 0 0
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. OBJETIVO 2 : Mantener en los medios de informacion, los requisitos

actualizados para el otorgamiento de Registro Sanitario.
META: 100%

Total de Total de requisitos Requsitos actualizados en
MES modificaciones actualizados en medios de %
realizadas. informacion
ene-18 #iDIV/0!
feb-18 #iDIV/0!
mar-18 #iDIV/0!
abr-18 #iDIV/0!
may-18 #iDIV/0!
jun-18 #iDIV/0!
jul-18 #iDIV/0!
ago-18 #iDIV/0!
sep-18 #iDIV/0!
oct-18 #iDIV/0!
‘ nov-18 #iDIV/0!
dic-18 #iDIV/0!
TOTAL 0 0 #iDIV/0!
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OBJETIVO 3 : Mejorar las condiciones de la infraestructura y

servicios asociados

META: min 50%

MES ACt“,"_d s Actlvlldades % Del plan de mantenimiento| OBIJETIVO %
planificadas realizadas
Ene #iDIV/0! 50
Feb #iDIV/0! 50
Mar #iDIV/0! 50
Abr #iDIV/0! 50
May #iDIV/0! 50
Jun #iDIV/0! 50
Jul #iDIV/0! 50
Ago #iDIV/0! 50
Sep #iDIV/0! 50
Oct #iDIV/0! 50
Nov #iDIV/0! 50
Dic #iDIV/0! 50
TOTAL 0 0 #iDIV/0! 50
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% de cumplimiento plan de capacitacion

OBJETIVO 4 : Mantener y mejorar la competecia del personal

involucrado en el sistema de gestion de calidad

META: min 80%

MES Capacitaciones Capac!taciones % de cap.acitaciones OBJETIVO %
programadas realizadas realizadas

Ene #;DIV/0! 80
Feb #;DIV/0! 80
Mar #iDIV/0! 80
Abr #iDIV/0! 80
May #;DIV/0! 80
Jun #;DIV/0! 80
Jul #;DIV/0! 80
[Ago. #;DIV/0! 80
Sep #;DIV/0! 80
Oct #iDIV/0! 80
Nov #;DIV/0! 80
Dic #;DIV/0! 80
TOTAL 0 0 #;DIV/0! 80
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% Acciones Correctivas Cerradas en Tiempo

OBJETIVO 5 : Cumplir con los plazos establecidos para el cierre de no
conformidades

META: min 90%

TOTAL N° DE NO N° DE NO % DE NO
MES |CONFORMIDADES A| CONFORMIDADES | CONFORMIDADES OBJETIVO %
CERRARSE CERRADAS CERRADAS

Ene ‘ #;DIV/0! 90
Feb #iDIV/0! 90
Mar #iDIV/0! 90
Abr #DIV/0! 90
May #DIV/0! 90
Jun #;DIV/0! 90
Jul #DIV/O! 90
Ago #DIV/0! 90
Sep #;DIV/0! 90
Oct #DIV/0! 90
Nov #DIV/0! - 90
Dic #;DIV/0! 90
TOTAL 0 0 #;DIV/0!
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